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องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568  

ผลการประเมินในภาพรวม ขององคการบริหารสวนตำบลหวยยาง อยูที่  93.69 คะแนน  ระดับผลการประเมิน “A”         

โดยผลการประเมินฯ จำแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 98.96 
2 การใชงบประมาณ 99.58 
3 การใชอำนาจ 100.00 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 89.17 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 98.13 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.61 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.67 
8 การปรับปรุงการทำงาน 98.14 

OIT 
9 การเปดเผยขอมูล 85.00 
10 การปองกันการทุจริต 90.00 

 

 



เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เม่ือเทียบกับผลการประเมิน ITA 2568 กับผลการประเมิน ITA 2567 รายตัวชี้วัด พบวา ตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนน

เพิ่มขึ้นสูงสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 8 โดยมีคาคะแนนเพิ่มขึ้น 33.44 คะแนนเมื่อเทียบกับปที่ผานมา ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มี

วัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุง

ระบบการทำงาน  ในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงานทั ้งการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี                  

และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการใหบริการผานทางออนไลนใหสะดวกรวดเร็ว

มากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดี

ขึ้นและเกิดความโปรงใสมากยิ่งขึ้น สำหรับตัวชี้วัดที่มีคาคะแนนเพิ่มสูงขึ้นรองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ            

การสื่อสาร โดยมีคาคะแนนเพ่ิมข้ึน 2.45 คะแนน เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ 

ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการเผยแพร

ขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางท่ีหลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และไมซับซอน 

โดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบัน มีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการ             

ควรไดรับทราบอยางชัดเจน ในขณะเดียวกันหนวยงานก็จะตองมีการอธิบายหรือชี้แจง ตอประชาชนไดอยางชัดเจนดวย 

 นอกจากนี้ ตัวชี้วัดที่มีคาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา  มี 2 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่  9 การเปดเผยขอมูล                           
โดยมีคาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา 9.03 คะแนน และตัวชี้วัดที่  10 การปองกันการทุจริต คาคะแนนลดลง               
จากปที ่ผานมา 6.51 คะแนน  จะเห็นไดชัดวาตัวชี ้ว ัดที ่  9 การเปดเผยขอมูล คะแนนเฉลี ่ยไมผานเกณฑ                 
คาเปาหมาย หนวยงานควรเปดเผยขอมูลใหเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตาง ๆ                     
ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน การประชาสัมพันธ 
(2) การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ ไดแก แผนการดำเนินงานและงบประมาณ การปฏิบัติงาน                         
และการใหบริการและการติดตอประสานงาน (3) การจัดซ้ือจัดจาง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
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ไดแก แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรม
และการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การสงเสริมความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม หนวยงานควรปรับปรุงพัฒนาการเปดเผยขอมูลใหดีขึ้นและเกิดความโปรงใส
มากยิ่งข้ึน  
 ดังนั้น เพื่อเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 ขององคการบริหารสวนตำบลหวยยาง จึงไดจัดทำการวิเคราะหผล                       

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

เพื ่อนำผลการวิเคราะหไปสู การปรับปรุง หรือพัฒนาองคกรหรือรักษาระดับใหคลอบคลุมทั ้ง 10 ตัวชี ้วัด 

ประกอบดวย ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ ตัวชี้วัดท่ี 4 

การใชทรัพยสินของราชการ ตัวชี ้ว ัดที ่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ตัวชี ้ว ัดที ่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน                    

ตัวชี ้ว ัดที ่ 7 ประสิทธิภาพการสื ่อสาร ตัวชี ้ว ัดที ่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ตัวชี ้ว ัดที ่ 9 การเปดเผยขอมูล                   

และ ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  โดยมีรายละเอียดดังนี้   

1) ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

96.88 

i2 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม ตอผูท่ีมาติดตอ
หรือผูรับบริการ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการหรือไม 

100.00 

รวมคะแนนเฉล่ีย  

จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ใน ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาท่ี พบวา องคการบริหารสวนตำบล 
องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง  มีผลคะแนนเฉลี่ยในแตละขอคำถาม ผานคามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น 
องคการบริหารสวนตำบลองคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี ประเด็นการปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงาน ของ
องคการบริหารสวนตำบลองคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ขอ i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการ ของเจาหนาที่ใน
หนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด คือ 96.88 แสดง
ใหเห็นวา องคการบริหารสวนตำบลองคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ยังมีเจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติหรือ
ใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง  ควรจัดทำ
หรือทบทวนแผนผังข้ันตอนการใหบริการและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละข้ันตอน พรอม
ทั้งประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือจุดประชาสัมพันธเกี่ยวกับขั้นตอนและระยะเวลาการ
ใหบริการของเจาหนาท่ี                       
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(2) ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 98.75 

i5 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา              
คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ พบวา องคการบริหารสวนตำบล ก มี
ผลคะแนนเฉลี่ยในแตละขอคำถาม ผานคามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ควร
รักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา ในการใชจาย
งบประมาณขององคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ขอ i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงคมากนอยเพียงใด มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด คือ 98.75 แสดงใหเห็นวา องคการบริหารสวนตำบลหวย
ยาง  ยังมีการใชงบประมาณไมเปนไปตามวัตถุประสงค ดังนั้น หนวยงาน ควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมี
สวนรวม   ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือมีสวนรวมในกระบวนการกำกับ
ติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว เพ่ือใหบุคลากรไดเขา
มามีสวนรวมใหการใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคมีความคุ มคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอ
ประชาชน  

(3) ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i7 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทาน สั่งใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือ              
พวกพอง บอยครั้งมากนอยเพียงใด  

100.00 

i8 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทานสั่งใหทำในสิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ พบวา องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง                    
มีผลคะแนนเฉลี่ยในแตละขอคำถาม ผานคามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ควร
รักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง  
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(4) ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
i10 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการขอยืมหรือขอใช ทรัพยสินของหนวยงาน  
อยางถูกตองตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 

71.25 

i11 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน เคยนำทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชน
สวนตัว บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

99.38 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพยสินของหนวยงาน สามารถปองกันการนำ
ทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวได มากนอยเพียงใด 

96.88 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ พบวา องคการบริหารสวนตำบล

หวยยาง  มี 1 ขอคำถาม คือ ขอ i10 ท่ีมีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน แสดงใหเห็นวา องคการบริหารสวนตำบล 

หวยยาง    มีเจาหนาท่ีในหนวยงานบางรายมีการขอยืมหรือขอใชทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไม

ถูกตอง  ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง  ควรระบุข้ันตอนและแนวทาง   ในการขอยืมหรอืขอใชทรัพยสิน

ของราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคู มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน    อยางชัดเจน พรอมท้ัง

ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ  

(5) ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต 
มากนอยเพียงใด  

97.50 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกัน
ได มากนอยเพียงใด 

98.13 

i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

98.75 

จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต พบวา องคการบริหารสวนตำบล ก  

มีผลคะแนนเฉลี่ยในแตละขอคำถาม ผานคามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ควร

รักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา ในขอ i13 ทาน

เชื่อมั่น   ในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทาน มากนอย

เพียงใด มีคะแนนเฉลี่ยนอยท่ีสุด คือ 97.50 แสดงใหเห็นวา องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง  ใหความสำคัญกับ

การแกไขปญหาการทุจริต มากนอยเพียงใด  ดังนั้น หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายใน

หนวยงานไดมีสวนรวมในการดำเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสราง

วัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พรอมทั้งประชาสัมพันธกิจกรรมที่ไดจัดขึ้นผาน

ชองทางประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Network ของหนวยงาน เปนตน เพ่ือสรางภาพลักษณท่ีดีของหนวยงาน

ในการตอตานการทุจริต 
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(6) ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 96.36 

EitPublic 
100.00 
EitSurvey 

e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 95.27 
EitPublic 
100.00 
EitSurvey 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 
หรือไม 

100.00 
EitPublic 

100 
EitSurvey 

  

จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  พบวา องคการบริหารสวนตำบล
หวยยาง    มีผลคะแนนเฉลี่ยในแตละขอคำถาม ผานคามาตรฐาน 85 คะแนน  ดังนั้น  องคการบริหารสวนตำบล
หวยยาง ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา ในขอ 
e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด คือ EIT 1 
(EitPublic) 96.36  และ EIT 2 (EitPublic) 95.27 แสดงใหเห็นวา ยังมีผู รับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางราย เห็นวาการปฏิบัติงาน/ใหบริการของเจาหนาที่ของหนวยงาน ไมเปนไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ควรระบุทั้งขั ้นตอนและระยะเวลาที ่ใชในการ
ปฏิบัติงานหรือ  การใหบริการ แตละขั้นตอนไวในคูมือหรือมาตรฐาน การปฏิบัติงานและถือปฏิบัติอยางเครงครัด 
รวมถึงจัดทำคูมือการขอรับบริการและประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อใน
รูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน ประชาสัมพันธหรือเผยแพร   ผานชองทางออนไลนหรือ จุด
ประชาสัมพันธ  
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(7) ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 96.73 

EitPublic 
100.00 
EitSurvey 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน 

96.73 
EitPublic 
100.00 
EitSurvey 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 98.55 
EitPublic 
100.00 
EitSurvey 

  

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร พบวา องคการบริหารสวนตำบล
หวยยาง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแตละขอคำถามผานคามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวย
ยาง ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา ในชองทาง
และรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ ขององคการบริหารสวนตำบล ก ขอ e4 หนวยงานมี
ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด คือ EIT 1 (EitPublic) 96.73                      
และ EIT 2 (EitSurvey) 96.73 แสดงใหเห็นวา องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ยังมีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูล
ขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงาน                   
ควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางที ่หลากหลายและอำนวยความสะดวก                         
ในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน 
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(8) ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

96.00 
EitPublic 
100.00 
EitSurvey 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 97.09 
EitPublic 
100.00 
EitSurvey 

e9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทางออนไลนใหสะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

96.73 
EitPublic 
100.00 
EitSurvey 

  

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน พบวา องคการบริหารสวนตำบล
หวยยาง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแตละขอคำถาม ผานคามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวย
ยาง ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา ใน e7 มี
คะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด คือ EIT 1 (EitPublic) 96.00 และ EIT 2 (EitPublic) 97.09 และ ขอ e9 ในสวนของ EIT 2 
(EitPublic) 96.73  แสดงใหเห็นวา มีผู รับบริการหรือผู มาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังไมมีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองตอประชาชนเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงาน
ควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผาน
การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย   รวมถึงนำผลจากการมีสวนรวมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ
ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปและรายงานความกาวหนา ใหสาธารณชนไดรับทราบ   อีกท้ัง ควรเผยแพร
ชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล   โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทางเพื่อใหประชาชนไดมีชองทางติดตอ
สอบถามหรือสะทอนความคิดเห็นใหกับหนวยงาน 
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(9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย คือ ตัวชี้วัดยอยท่ี 1 ขอมูลพื้นฐาน ตัวชี้วัดยอย   
ท่ี 2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ ตัวชี้วัดยอยท่ี 3 การจัดซื้อจัดจาง ตัวชี้วัดยอยท่ี 4 การบริหาร   
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และตัวชี้วัดยอยท่ี 5 การสงเสริมความโปรงใส ดังนี้ 

 (9.1) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
o1 โครงสรางและอำนาจหนาท่ี 100 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100 
o3 ขอมูลการติดตอ 100 
o4 ขาวประชาสัมพันธ 100 

  

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพื้นฐาน พบวา องคการบริหารสวนตำบล
หวยยาง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแตละขอคำถาม   ผานคามาตรฐาน  85 คะแนน ดังนั้น  องคการบริหารสวนตำบล
หวยยาง ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี องคการ
บริหารสวนตำบลหวยยาง จัดทำและเผยแพรขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงาน และปรับปรุงขอมูลใหมีความเปนปจจุบัน ในรูปแบบท่ีทันสมัย ตลอดจนสามารถเขาถึงไดงายบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน มีชองทางปฏิสัมพันธระหวางหนวยงานกับผูมาติดตอท่ีมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง มีการ
กำหนดผูรับผิดชอบ  ในการตอบขอซักถามหรือใหขอมูลแกผูท่ีมาติดตออยางชัดเจนและรวดเร็ว 

 (9.2) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
o5 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 
o6 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป พ.ศ. 2568 50 
o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปพ.ศ. 2567 100 
o8 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100 
o9 คูมือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100 
o10 E–Service 100 
o11 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ พบวา 
องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง มี 2 ขอคำถาม คือ ขอ o6 ท่ีมีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน แสดงใหเห็นวา 
องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ยังขาดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ ในสวนของแผนและความกาวหนาในการ
ดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป และรายงานผลการดำเนินงานประจำป ไมถูกตองครบถวนตาม
หลักเกณฑการประเมิน ดังนั ้น องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ควรจัดทำและเผยแพรขอมูลแผนและ
ความกาวหนา    ในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวน
ตามหลักเกณฑการประเมิน เพื่อใหสาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปและความกาวหนาท่ี
หนวยงานไดดำเนินโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ  
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 (9.3) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 
ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 

o12 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจำป พ.ศ. 2568 

50 

o13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป พ.ศ. 2567 50 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจาง พบวา องคการบริหารสวนตำบล
หวยยาง มี 2 ขอคำถาม คือ ขอ o12 และ ขอ o13 ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน แสดงใหเห็นวา องคการบริหาร
สวนตำบลหวยยาง ขาดการเปดเผยขอมูลสาธารณะดานการจัดซื้อจัดจาง ที่มีเนื ้อหาและองคประกอบถูกตอง
ครบถวนตามหลักเกณฑการประเมินท้ังในสวนของขอมูลรายการการจัดซื ้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุและ
ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป พ.ศ. 2568 และรายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปของปท่ีผานมา ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ควรจัดทำขอมูลรายการการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ และรายงานความกาวหนา ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการ
ประเมิน โดยใหความสำคัญกับรายการจัดซื้อจัดจางในหมวดงบลงทุน และจัดทำขอมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปของปท่ีผานมา ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน
และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสราง ทำใหสามารถนำขอมูลไปใชประมวลผลดวย
คอมพิวเตอรตอไปได ซึ่งจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวมและสรางความโปรงใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุของหนวยงาน  

 (9.4) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 100 
o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
พบวา องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง  มีผลตะแนนคะแนนเฉลี่ยในแตละขอผานคมาตรฐาน 85 คะแนน                    
แสดงใหเห็นวา องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

 (9.5) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o18 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o19 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o20 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
 

100 
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จากการว ิ เคราะห ข อคำถาม ITA ในต ัวช ี ้ว ัดย อยท่ี 9.5 การส งเสร ิมความโปร งใส พบวา                             
องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแตละขอคำถาม ผานคามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น                    
องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 
อยางไรก็ดี องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ควรจัดทำและเผยแพรขอมูลชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต                   
และประพฤติมิชอบที่มีเนื ้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน และควรพัฒนา
ชองทาง  การรับแจงเรื ่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย รวมไปถึงจัดทำ                      
และเผยแพรขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อเปนการสรางการรับรูตอสาธารณชนวา 
หนวยงานใหความสำคัญและมีความจริงจังตอการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ภายใน
หนวยงาน และสรางความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน
ใหกับสาธารณชน 

(10) ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย คือ (1) การดำเนินการเพื่อปองกัน             
การทุจริตในประเด็นสินบน (2) การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ดังนี้ 

 (10.1) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน มีขอคำถามท่ี
เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
o21 ประกาศเจตนารมณและการสรางวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหนาท่ี 

100 

o22 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100 
o23 การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการใหหรือรับ สินบนจากการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงานประจำป พ.ศ. 2568 

100 

o24 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป พ.ศ. 2567 

50 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็น
สินบน พบวา องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง มี 1 ขอคำถาม คือ ขอ o24 ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 
คะแนน แสดงใหเห็นองคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ไมไดจัดทำและเผยแพรประกาศเจตนารมณและการสราง
วัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี และขอมูลการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให
หรือรับสินบน ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน ดังนั้น องคการบริหารสวน
ตำบลหวยยาง ควรจัดทำและเผยแพรขอมูล ประกาศเจตนารมณและการสรางวัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวน    ตามหลักเกณฑการประเมิน โดยให
ความสำคัญกับการขับเคลื่อนหรือเสริมสรางวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการกำกับติดตามใหเกิดการ
ปฏิบัติที่ชัดเจน และรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ตอสาธารณชน เพื่อสรางความเชื่อมั่นวาหนวยงานมี
การนำนโยบาย No Gift Policy มาขับเคลื่อนใหเกิดเปนคานิยมและวัฒนธรรมองคกร อันจะชวยลดปญหาการรับ
สินบนในรูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน ความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบท่ีเจาหนาท่ี
ในหนวยงานมีการเรียก/รับสินบน เพื่อแลกกับการที่เจาหนาที่จะปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติงานหรือใหบริการไม
วาการกระทำนั้นจะชอบหรือมิชอบดวยหนาที่ ใน 4 กระบวนงาน คือ (1) การอนุมัติ อนุญาต (2) การใชอำนาจ
ตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ (3) การจัดซ้ือจัดจาง (4) การบริหารงานบุคคล และกำหนดมาตรการและ 
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กลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีเพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจน มีการมอบหมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
และกำกับติดตามการดำเนินการใหเกิดผลในทางปฏิบัติอยางตอเนื่อง เพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีในการปฏิบัติงานของหนวยงาน  

 (10.1) ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส มีขอคำถามท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉล่ีย 
o25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
o26 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป พ.ศ. 2567 50 
o27 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
o28 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจำป พ.ศ. 2567 

100 

 จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส พบวา 
องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง มี 1 ขอคำถาม คือ ขอ o26  ที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน แสดงให
เห็นองคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ดังนั้น  องคการบริหารสวนตำบลหวยยาง ควรจัดทำและเผยแพรขอมูลผล
การวิเคราะหคะแนนการประเมินในปที่ผานมา เพื่อจัดทำมาตรการและขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติอยางชัดเจน โดย
ควรเสริมสรางกระบวนการการมีสวนรวมของเจาหนาที่ภายในหนวยงานในการรวมคิดและรวมปฏิบัติ เพื่อใหเกิด
การขับเคลื่อนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสอยางมีสวนรวมแบบทั่วทั้งองคกร มีการกำกับติดตาม
และรายงานผลตอผูบริหารหรือคณะทำงานอยางสม่ำเสมอ 
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การนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุง หรือพัฒนาองคกรหรือรักษาระดับ  
********************* 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568                       
จากขอคำถาม ITA 10 ตัวชี้วัด ประกอบดวย ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4                         
การใชทรัพยสินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8                
การปรับปรุงการทำงาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต  ซึ่งขอคำถามที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 คะแนน                       
ถือเปนประเด็นท่ีควรนำเอามาพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ                         
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยการนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุง หรือพัฒนาองคกรหรือรักษาระดับใหคลอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด โดยมี
รายละเอียดดังนี ้

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ
การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

จัดทำหรือทบทวนแผนผังข้ันตอน
การใหบริการและระยะเวลาท่ีใช
ในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการแตละข้ันตอน 

เจาหนาท่ีของหนวยงานปฏิบัติหรือ
ใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา 

1) จัดทำหรือทบทวนแผนผัง
ข้ันตอนการใหบริการและ
ระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการแตละข้ันตอน 
2) ประชาสัมพันธ หรือเผยแพร
แผนผงัข้ันตอนการใหบริการ
ใหแก บุคลากรภายในหนวยงาน 
ถือปฏิบัติโดยเครงครัด 
 

ต.ค.68 - มี.ค. 69 ทุกภารกิจงาน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ
การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การใชจายเงินงบประมาณของ
หนวยงานอยางคุมคา เปนไปตาม
วัตถุประสงค และไมเอ้ือประโยชนแก
ตนเองหรือพวกพอง 

หนวยงานมีการใชงบประมาณไมเปนไป
ตามวัตถุประสงค 

1. จัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณ 
2. กำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใชจาย
งบประมาณใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
3. ประชาสัมพันธ หรือเผยแพร
แผนการดำเนินงานและ
แผนการใชจายงบประมาณ
ใหแกบุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอกไดรับทราบ 
 

ต.ค.68 - มี.ค. 69 นักวิเคราะห
นโยบายและแผน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ
การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

เสริมสรางจิตสำนึกการเปน
เจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมใหแก
ผูบังคับบัญชา 

เจาหนาท่ีบางรายในหนวยงานเคยถูก
ผูบังคับบัญชาสั่งใหทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชา 

1. จัดกิจกรรมเสริมสราง
จิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานตอหนาท่ี การแยกแยะ
ระหวางผลประโยชนสวนตน
และผลประโยชนสวนรวม 
2. ขับเคลื่อนจริยธรรมตาม
ประเด็น ท่ีมุงเนนการแยกแยะ
ระหวางผลประโยชนสวนตน
และผลประโยชนสวนรวม 
 

ต.ค.68 - พ.ค. 69 นักทรัพยากรบุคคล 
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ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ
การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

สงเสริมใหการใชทรัพยสินของ
ราชการเปนไปอยางถูกตอง 

เจาหนาท่ีในหนวยงานบางรายมีการขอยืม
ทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงาน
อยางไมถูกตอง 

1) จัดทำคูมือหรือกำหนด
แนวทางในการใชทรัพยสินของ
ราชการอยางถูกตองใหเจาหนาท่ีใน
หนวยงานไดรับทราบและยดึถือ
ปฏิบัต ิ
2) ระบุข้ันตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการตามประเภทงานดาน
ตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน 
3) ประชาสัมพันธคูมือหรือ             
แนวทางการขอยืมทรัพยสิน               
ของราชการใหแกบุคลากรใน
หนวยงานไดรับทราบ 
 

ต.ค.68 - ก.ย. 69 งานพัสดุ/กองคลัง 
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ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ
การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การสงเสริมการใหขอมูล เบาะแส 
หรือรองเรียนการทุจรติของเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงาน 

บุคลากรในหนวยงานบางรายยังขาด 
ความเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการ               
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหนวยงาน 

1) ทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับ
การจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริต 
2) จัดทำชองทางการรองเรียน
ท่ีสะดวก เขาถึงไดงาย สราง
ความม่ันใจ แกผูรองเรียนวาจะ
มีการเก็บรักษาขอมูลเปน
ความลับและไมมีผลกระทบตอ
ผูรองเรียน 
3) เผยแพรแนวปฏิบัติและ
ชองทางดังกลาวใหบุคลากร
ภายในหนวยงานรวมถึง
สาธารณชนทราบ 
 

ต.ค.68 - ก.ย. 69 สำนักปลัด 
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ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีท่ี
เปนไปตามมาตรฐาน ข้ันตอน 
และระยะเวลาท่ีกำหนด 

 

ผู ร ับบริการหรือผู มาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายเห็นวาการปฏิบัติงาน/
ใหบริการของเจาหนาที่ของหนวยงาน ไม
เป นไปตามข ั ้นตอนและระยะเวลาท่ี
กำหนด 

1) จัดทำหรือทบทวนแผนผังข้ันตอน
การใหบริการและระยะเวลาท่ีใชใน
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
แตละข้ันตอน 
2) จ ัดทำคู ม ือการขอรับบริการ 
และประชาสัมพันธหรือเผยแพร
คูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือ
ผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

ต.ค.68 - ก.ย. 69 ทุกภารกิจงาน 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การเผยแพรขอมูลของหนวยงาน
ในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชน 
ผานชองทางท่ีหลากหลาย 
สามารถเขาถึงไดงาย 

 

ผู ร ับบริการหรือผู มาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทาง
การเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงได
ยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที ่เผยแพรให
ประชาชน หรือผูรับบริการไดรับทราบนั้น
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 

เผยแพร และประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลาย
และอำนวยความสะดวกในการเขาใช
งาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมี
ความครบถวน เปนปจจุบัน 

ต.ค.68 - ก.ย. 69 ทุกกอง 



18 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี และ
กระบวนการทำงาน ข้ันตอน วิธีการ
บริการ 

 

 

1. มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน
ยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนา 
การดำเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร 

1) จัดโครงการ หรือกิจกรรม
ตาง ๆ ท่ีเปดโอกาส ให
บุคคลภายนอก เขามามีสวน
รวมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน 
2) เผยแพรผลการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมกับหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบ 

ต.ค.68 - ก.ย. 69 สำนักปลัด 

2. ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็นวาการ
ใหบริการผานชองทางออนไลนของ
หนวยงาน ยังไมสะดวก รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพมากพอ 

1) พัฒนาระบบการใหบริการ
ออนไลน   (E-Service) ท ี ่ เปน
งานบริการหลักของหนวยงาน 
2) เผยแพรประชาสัมพันธการ
ใหบริการผานระบบ E-Service 
ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบ
โดยท่ัวถึง 
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ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

มาตรการเปดเผยขอมูลพ้ืนฐานของ
หนวยงายและขาวประชาสัมพันธ 

 

หนวยงานมีการพัฒนาประสิทธิภาพการ
บริการผานระบบสารสนเทศที่ทันสมัย
โดยการเนนเปดเผยขอมูลที่เปนปจจุบัน
บนเว็บไซดหลักของหนวยงาน 

เปดเผยขอมูลที่เปนปจจุบันบน
เว็บไซดของหนวยงาน 

ต.ค.68 - ก.ย. 69 ทุกกอง 

 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

มาตรการเป ด เผยข อม ูลการ
บร ิหาร งานและการ ใช  จ  า ย
งบประมาณ 

 

หน  วยงานม ีการ เป ด เผยข อม ู ลการ
บริหารงานและการใชจายงบประมาณท่ี
เปนปจจุบนั 

หนวยงานมีการเปดเผยขอมูล
การใชจายงบประมาณที ่เปน
ป  จ จ ุ บ ั น บ น เ ว ็ บ ไ ซ ด  ข อ ง
หนวยงาน 

ต.ค.68 - ก.ย. 69 ทุกกอง 
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ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

รายงานการจัดซ้ือจัดจางประจำป 

 

หนวยงานมีการเปดเผยขอมูลการรายงาน
การจัดซ้ือจัดจางประจำป 

หนวยงานมีการเปดเผยขอมูล
รายงานการจัดซ้ือจัดจาง
ประจำป บนเว็บไซดของ
หนวยงานหลัก 

ต.ค.68 - ก.ย. 69 กองคลัง 

 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การเผยแพรแผนการบริหารงาน
บุคคลและรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป เพ่ือความ
โปรงใสและตรวจสอบได 

 

หนวยงานม ีการเป ดเผยการเผยแพร
แผนการบริหารงานบุคคลและรายงานผล
ดำเนินงานประจำป เพ่ือความโปรงใสและ
ตรวจสอบได 

ห น  ว ย ง า นม ี ก า ร เ ผ ยแพร
แผนการบริหารงานบุคคลและ
รายงานผลดำเนินงานประจำป
บนเว็บไซดของหนวยงานหลัก 

ต.ค.68 - ก.ย. 69 สำนักปลัด 
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ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

มาตรการภายในเพ่ือสงเสริม
ความโปรงใสและปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงาน 

 

หนวยงานไดกำหนดมาตรการภายในเพ่ือ
เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีสุจริตและ
กำกับดูแลความโปรงใสและการปองกัน
การทุจริต 

1.คูมือแนวทางการจัดการเรื่อง
การทุจริตเรื่องนองเรียน
รองเรียนการทุจริตมิชอบ 

2.แจงเบาะแสการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบผาระบบ E-
Service 

3.การจัดทำรายงานสรุปสถิติ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบรายงานตอ
ผูบริหาร 
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ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การดำเนินการเพื ่อปองกันการ
ทุจริต 

 

หนวยงานมีการขับเคลื ่อนนโยบาย No 
Gift Policy ตลอดจนการกำกับติดตามให
เกิดการปฏิบัติท่ีชัดเจน  

ประกาศเจตนารมยนโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏ ิบ ั ติ
หนาท่ี 
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ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 

ตัวช้ีวัดยอย 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ

การประเมิน ITA ท่ีสอดคลองกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส 

หนวยงานดำเนินการสงเสริมมาตรฐาน
ความโปร งใสและการเป ดเผยข อมูล
สาธารณะ 

ทบทวนค ู  ม ื อแนวทา งการ
จัดการเรื่องการทุจริตเรื่องนอง
เรียนรองเรียนการทุจริตมิชอบ 

ต.ค.68 - ก.ย. 69 สำนักปลัด 



 


